Zarządzenie Nr 29/2006
Starosty Rawskiego

z dnia 5 września 2006 r. 
w sprawie wprowadzenia systemu badania funkcjonowania katalogu usług

Na podstawie § 10 ust. 1 pkt 1 Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Rawie Mazowieckiej stanowiącego załącznik do Uchwały 
Nr XXIX/186/2005 Rady Powiatu Rawskiego z dnia 4 marca 2005 r. oraz Zarządzenia 
Nr 28/2005 Starosty Rawskiego z dnia 29 sierpnia 2005 r. w sprawie wprowadzenia 
do stosowania kart usług oraz procedury opracowania i aktualizacji kart zarządzam, 
co następuje: 
§ 1.1. Wprowadzam do stosowania w Starostwie Powiatowym w Rawie Mazowieckiej system badania funkcjonowania katalogu usług.

2. Badanie funkcjonowania katalogu usług przeprowadzane będzie do końca 
II kwartału każdego roku kalendarzowego. 

3. Badanie obejmować będzie klientów oraz pracowników Starostwa Powiatowego w Rawie Mazowieckiej w formie ankietowej, wywiadu. 
4. Do przeprowadzania badań i oceny funkcjonowania katalogu usług powołuję zespół w składzie:

1) Iwona Michalak,
2) Agata Jura,
3) Kinga Kacprzak.
§ 2. Dane wynikające z ankiet dotyczących oceny funkcjonowania katalogu usług podlegają przeglądowi do końca IV kwartału, natomiast do końca I kwartału roku następnego, zespół odpowiedzialny za przeprowadzenie badań przedkłada Staroście Rawskiemu raport 
o wynikach badań. Raport podany będzie do publicznej wiadomości na stronie internetowej powiatu rawskiego oraz na tablicy ogłoszeń w Starostwie Powiatowym. 
§ 3. W przypadku stwierdzenia konieczności wprowadzenia zmian w kartach usług, odpowiednio stosuje się procedurę aktualizacji kart zgodnie z Zarządzeniem Nr 28/2005 Starosty Rawskiego z dnia 29 sierpnia 2005 r.
§ 4. Nadzór nad wykonaniem zarządzenia powierzam Sekretarzowi Powiatu.
§ 5. Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
Starosta Rawski

Józef Matysiak 

